
 

「クレジットカード」アンケート 

集計報告 PART,Ⅲ 

今月はアンケートに寄せられた「声」を特集しました  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 [集計を終えて] 

  「クレジットカード」はどの世代でも多く使われていました。現金を持たなくても良い、ポイントが 

貯まるなど良い点もありますが、注意しなければいけない点もあります。   

  多くあげられた注意点は、①口座の残高を常に確認する。②カードは必要なものだけに絞る。 

③使いすぎに気をつけるなど。自分に合ったカードの使い方をしましょう！ 

★「クレジットカード」を使って、良かったこと 

 

★ 「クレジットカード」を使って、悪かったこと 

 

使った金額で、年会費が安くなった。 

海外旅行で、最後の空港での買い物の際

に、現地のおつりがないのが良い。 

 

毎月必要な額（月謝・公共料金な

ど）が自動で引き落とされる。去年

は特に大きな会の会費も現金を持

たずに支払いが出来た。 

ポイントが積み重なり、

憧れの電化製品と交

換が出来た。 

 

お得な買い物やイベントの情報や

優先の対応がある。 

海外旅行時に保険が付いている。 

 

明細がまとめて見れ

るので、何に使った

かわかりやすい。 

 

返品した時にきちんと返金処理さ

れるのかが心配になった。 

明細書の確認が必要だと思った。 

 

口座の残高不足の時は、カード利用代金の引き落

としが出来ないから、口座残高を気をつけていない

と、後日払うには手数料（利息）がかかる。 

 

カードが多くなると、使っていないカー

ドをきちんと整理しなければいけな

い、使わないのに年会費を引き落とさ

れた時は悔しかった。 

 

初年度は無料の年会費もその後は年会費がかかる。 

ガソリンスタンドでの使用

後に、不正に使われた。 

日数が経ってから引き落とされるので、

何に使ったかわからなくなる時がある。 

 

ＡＴＭから現金を下ろす手間が省ける 

銀行に行く回数が減った。 

システム障害でカードが使

えなかった時に困った。 

当然海外で使えると思っていた大手カード会社のカ

ードが、使用できなかった時はとても困った。 

入院・手術をした時は医療費が高額だったが、 

病院でカードの支払いが出来て良かった。 


